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Abogewinnung

SWISS POST 1

Kundengewinnung mittels Direct-Mix und CRM

Idee

Kunden hinzugewinnen: darin sind wir seit vielen Jahren
Spezialisten. Wir gewinnen fur Sie neue Kunden Uber eine
grosse Vielfalt an Direktmarketing-Aktivitaten. Sie finden Ihr
Produkt in attraktivem Umfeld wieder und wir planen, gestalten,
koordinieren und setzten fir Sie die gewlnschten Aktivitaten
erfolgsorientiert um.

Ziel

Neukundengewinnung: wir gewinnen fir Sie mit grossem Know
how neue Kunden. Im Fokus steht nicht der schnelle Verkauf,
sondern ein Haltbarkeits-Wert, welcher zum Win-Win fthrt — far
alle.

Vorteile

e Alles aus einer Hand
e Directmarketing-Fulfilment — schnell, lebendig, flexibel,
attraktiv und mit dem richtigen Partner

Leistungen

Wir gewinnen fir Sie neue Kunden oder Kundenadressen durch
verschiedenste Aktivitaten:

e Mailings

e Telesales Outbound & Inbound

e Online-Marketing

e E-Commerce

e Mobile-Marketing ... usw.

Wir gestalten fur Sie:

o Wettbewerbe

e Gewinnspiele

Eventideen

SMS-Aktionen

Newsletters und Mailings

e Nachfassaktivitaten im Telesales
e Schaffen Kooperationen ... usw.

Wir organisieren fur Sie:
Contact-Center fir Bestellungen und Kundenfragen
e Backoffice-Services
e Response-Verarbeitung / Bestellverarbeitung
e Up- & Cross-Selling
e Versandaufbereitung
e Lagerhaltung ... usw.

.. das Fulfilment im gesamten Gewinnungs-Verlauf
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Konditionen

Wir arbeiten je nach Aktivitat und Umfang des Projekts nach
verschiedenen Ansatzen, erfolgsorientiert und attraktiv fur jeden
Partner.

Tatigkeitsfeld

Je nach Bedarf setzen wir einen Mix von Aktivitaten um. Wir
sind Fulfilment-Partner oder betreuen auch nur Teilbereiche.

Weitere Informationen

Fragen oder Anregungen? Wir sind gerne fir Sie da:

MDS Media Data Services AG
Marcel Bachmann

Leiter Verkauf

Telefon +41 (0)41 329 22 54
bachmann@mds-media.ch
www.mds-media.ch



